
呼和浩特市新华广场城市会客厅项目

绩效评价简版报告

根据《关于开展 2024 年度财政重点绩效评价工作的通知》

（呼财绩〔2024〕21 号）要求。受呼和浩特市财政局的委托，

内蒙古鑫方圆会计师事务有限公司对 2023-2024 年度新华广场

城市会客厅项目进行绩效评价工作。经过资料收集、审核、访

谈以及社会调查等必要的评价程序，采用绩效分析和统计方法，

在梳理、分析评价资料的基础上，最终形成本评价报告。

一、项目基本情况

项目具体实施内容：新华广场城市会客厅项目主要包括新

华广场区域内的 12 栋大楼以及广场内的光影会客厅工程。具体

实施范围为内蒙古广播电视台（原彩电大楼)、昭君大酒店、信

息大厦、尚华精品酒店、巴彦塔拉酒店、力信国际酒店、振华

购物广场、俄罗斯风情街(原绿广场管理局)、内蒙古国际大酒

店、中信银行、内蒙古科技协会、广播电影电视局(原彩电大楼

副楼)及新华广场区域景观广场。

项目预算执行情况：项目预算资金 4,990.00 万元，实际合

同资金 4,803.75 万元。

项目绩效目标：完成新华广场区域内的 12 栋大楼以及广场

内的光影会客厅工程，提升城市形象，优化市民休闲活动体验。

二、绩效评价工作开展情况



本次绩效评价结合新华广场城市会客厅项目实际情况，制

定科学合理的绩效评价指标，通过访谈了解项目组织实施情况，

实地调研总控室、广场及周边 12 栋大楼的工程实施情况、项目

实施效果，检查资金支付情况，查阅项目实施形成的资料，进

行群众满意度调查等。对项目目标完成情况以及取得的绩效进

行全面评价，在此基础上总结经验并提出改进建议。

三、综合评价情况及评价结论

该项目的绩效综合评分 88.37 分，评级结果“良”。

总体结论：呼和浩特市新华广场城市会客厅项目主要对呼

市新华广场区域内的12栋大楼以及广场内的城市照明进行更新

提升。项目按期完成了合同约定的主要建设内容，达到了提升

呼和浩特市新华广场区域形象、丰富休闲娱乐生活、提高群众

幸福指数的预期效果。但存在着项目立项程序不完善、个别绩

效指标不明确不合理、工程项目管理程序不规范、预算执行率

低、未建立后期运营维护工作机制等问题。

四、主要经验及做法

（一）运用现代技术，打造 360°沉浸式光影秀会客厅

本项目为新华广场城市会客厅项目，项目对新华广场及周

边 12 栋楼宇进行景观照明的更新提升，并通过搭建智能平台达

到整体联动效果。该项目作为一个 360°沉浸式光影秀会客厅，

实现了从地面到立面的视觉融合，从图像到音效的感官体验，

从五感到体感的互动升级。整体空间选用 5G 无线控制技术，实



现了整体实时同步联动。设备选择方面融合了当下最先进的硬

件配置，包括高清显示屏、大流明投影机、雷达互动投影、线

阵式扩声系统等。整体空间可根据具体需求进行定制化场景构

建，实现真正意义上的城市级会客厅。

（二）改善城市风貌，拉动区域经济消费

新华广场城市会客厅项目的建设，提升了呼和浩特市整体

区域形象，打造区域消费中心城市的区域爆点、打卡热点和值

得青城市民和外地游客流连忘返的地方，进一步拉动了中山路

商圈并向其他商业区域辐射的商业氛围。达到了丰富休闲娱乐

功能、提高呼和浩特市居民幸福指数、促进消费意愿提升、拉

动区域经济的目的。

五、存在的问题及原因分析

（一）项目立项程序不完善

本项目为 2023 年中期项目，经呼和浩特市人民政府 2023

年第 11 次常务会议纪要议定实施。但项目立项程序不完善，主

要表现在项目缺少专家论证程序。

原因分析：本项目为 2023 年中期项目，时间紧任务重，前

期工作时间短，没有对项目进行专家论证。

（二）个别绩效指标不合理、不明确

个别绩效目标指标不合理、不明确，具体为：2023 年维修

维护成本与实际不相符；项目采购成本没有分解不合理；可持

续性影响指标评价标准为“显著提升、作用明显”无法衡量。



原因分析：对个别绩效指标研究不够。

（三）资金预算执行率低

本项目预算资金 4990.00 万元，截至评价日实际支付资金

2,500.00 万元，预算执行率 50.00%。

原因分析：工程需整改问题多，验收不及时。

（四）工程项目管理不够规范

本项目于 2023 年 10 月 1 日建成，10 月 1 日即投入使用，

没有进行竣工验收，实际竣工验收工作于2024年 8月 9日完成，

不符合《中华人民共和国建筑法》关于“未经验收或者验收不

合格的，不得交付使用”的相关规定；项目工程资料归档不及

时。

原因分析：项目工期为 8 月 22 日至 10 月 1 日，工期 42 天，

10 月 1 日即为十一国庆开启，造成项目未经验收即投入使用。

（五）灯光启闭智能化管理不足

新华广场城市会客厅管理工作遵循科学合理、必要、节俭

的原则，灯光启闭时间分区域、分时段确定，但启闭时间无远

程智能化控制手段，实际操作有一定的随意性，灯光启闭智能

化管理不足。

原因分析：目前未安装带时控的远程智能管理设施。

（六）公益宣传效应发挥不足

新华广场城市会客厅有着优越的地理位置和绚丽的灯光效

应，是宣传社会主义核心价值观、文明新风尚、安全生产、生



态保护等的优质媒介，截至评价日只开展 3 次，公益宣传效应

发挥不足。

原因分析：新华广场城市会客厅于 8 月 9 日通过验收，运

营工作还不完善。

（七）没有建立后期运营维护工作机制

本项目于 2024 年 8 月 9 日通过验收，在 2 年的质保期内暂

时由施工单位负责，目前没有制定后期运营维护工作机制和相

应的运营管理制度，也没有明确稳定的运营经费。

原因分析：本项目刚刚通过验收，验收后还有 2 年的质保

期，质保期内由施工单位负责运营，市城管局保障中心计划下

一步研究制定相应的运营管理工作机制。

六、有关建议

（一）加强项目前期论证，推动项目投资高质量发展

建议今后结合城市发展规划，提前谋划建设项目，尽早开

展专家论证等前期工作，可将项目实施可行性、各类资金到位

时间、参与主体资质等更多因素纳入储备标准，完善项目筛选

储备机制。根据《工程咨询行业管理办法》（发改委 2017 年第

9 号令）《国家发展改革委投资咨询评估管理办法》(发改投资

规〔2018〕1604 号)等相关的法律法规规定，切实从源头上把好

项目评估质量关，推动项目投资高质量发展。

（二）科学制定绩效指标，有效衡量和监控项目绩效

根据项目实施预期目标，结合项目实际情况，制定合理、



明确的绩效指标，有效衡量和监控项目的进展和绩效，以确保

项目能够按时、保质完成预算目标，实现预期效益。

（三）加强项目监管，提高预算执行率

加强项目实施过程的监管，发现问题及时整改，及时开展

竣工验收等工作，按期支付工程进度款，提高预算执行率。

（四）规范工程项目管理，保障项目优质高效

本项目由于时间紧任务重，存在前期论证不足、后期未验

收即使用的问题，今后应统筹规划，严格执行法律法规关于工

程项目建设的相关规定。

（五）提高智慧化管理水平，兼顾必要与节俭原则

尽快优化新华广场城市会客厅灯光启闭时间的智能化管理

措施，逐步实现启闭时间远程智能管理，既满足城市会客厅休

闲娱乐需求，又尽可能的节约能源，减少光污染。

（六）制定宣传方案，充分发挥公益宣传效应

围绕宣传社会主义核心价值观、文明新风尚、安全生产、

生态保护等公益宣传题材，制定宣传方案，利用新华广场城市

会客厅优越的地理位置和绚丽的灯光效应，充分发挥公益宣传

效应。

（七）创新运维模式，保障后期维护管理

新华广场城市会客厅项目作为提升呼和浩特市区域景观形

象、增强城市吸引力、丰富群众休闲娱乐生活的重点项目，加

强项目后期运营维护，是保障城市会客厅长效机制发挥的关键



环节，在项目质保期间，由项目施工单位负责维修、维护工作。

项目建设单位应尽快建立维修维护的管理制度、落实稳定的维

护经费来源，持续推进效益的发挥。建议效仿上海灯光秀的运

营模式，考虑适度引进商业广告，比如，时尚品牌广告、科技

产品广告等，在内容、形象、品质等方面严格把控，在不影响

整体美感的前提下，取得一定的广告收入，解决维护费用，形

成良性循环机制。

内蒙古鑫方圆会计师事务有限公司
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